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Verificar los datos fiscales de un
cliente
VERI*FACTU para Dolibarr

Cómo comprobar contra el censo de la Agencia Tributaria que el NIF

y el nombre de un cliente son correctos, desde su propia ficha y

desde la pantalla de verificación.
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PASO  A  PASO

1 El aviso aparece en la propia ficha

No hace falta buscar nada. Al abrir la ficha de un cliente, el módulo ya ha comprobado sus datos contra el

censo de la Agencia Tributaria. El resultado sale arriba, justo debajo del nombre.
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2 El aviso ámbar: el nombre no coincide

Este es el caso más habitual. El nif es correcto, pero el nombre que tenemos en la ficha no es el que consta en

el censo. Debajo vemos el nombre oficial.

3 Corregirlo de un clic

No hace falta copiarlo a mano. Al lado del nombre oficial hay un botón de corregir. Lo pulsamos.
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4 Confirmamos el cambio

El módulo no cambia nada sin preguntar: nos enseña el nombre exacto que va a escribir en la ficha y

esperamos nuestra confirmación. Pulsamos en corregir.

5 Esperamos a que se guarde

El cambio se guarda al momento y la ficha se recarga sola.
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6 Ahora sí: cliente verificado

Al recargar, el aviso ya es verde. El nif existe y el nombre coincide. Con este cliente podemos facturar

tranquilos.

7 El aviso verde

Verde quiere decir que los dos datos cuadran con el censo.
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8 El aviso rojo: el nif no existe

Y queda el tercer caso, el que de verdad hay que saber reconocer.

9 Cliente no identificado

Aquí el aviso es rojo. El nif no consta en el censo. Si intentamos validar una factura a este cliente, la Agencia la

rechazará.
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10 La pantalla de verificación

Para comprobar un NIF que todavía no es cliente, el módulo tiene su propia pantalla. Está en el menú de

VeriFactu, en verificación de NIF contra la Agencia Tributaria.

11 Qué comprueba exactamente

La comprobación contrasta dos datos a la vez. El NIF y el nombre. No basta con que el NIF exista; tiene que

corresponder a ese nombre.
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12 Escribimos el NIF

Escribimos el NIF. Para el ejemplo usamos uno público, el de la propia Agencia Tributaria, y así no mostramos

datos de ningún cliente.

13 Y la razón social

Y el nombre, tal y como lo tenemos en la ficha. Para empresas es opcional. Conviene ponerlo: es lo que de

verdad valida que el tercero es quien decimos.
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14 Lanzamos la consulta

Pulsamos en verificar. El módulo consulta el censo en tiempo real.

15 Resultado correcto

Identificado. Los datos coinciden. A la derecha queda el detalle y la respuesta en bruto, que es útil si hay que

mandársela al soporte.
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16 Un caso que falla

Probemos ahora con unos datos que no existen.

17 Un NIF inexistente

Escribimos un NIF que no está en el censo.
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18 Con un nombre cualquiera

Y un nombre cualquiera.

19 Verificamos

Verificamos igual que antes.
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20 Resultado: no identificado

No identificado. Si esto sale con un cliente de verdad, hay que corregir su ficha antes de facturarle. Suele ser el

NIF mal escrito, el nombre comercial en lugar de la razón social, o una letra de control equivocada.

21 Repasar toda la cartera

Si lo que queremos es repasar todos los clientes de golpe, la verificación masiva comprueba una lista entera.
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22 Pegamos la lista

Se pega un contribuyente por línea. El NIF y el nombre, separados por punto y coma. Admite hasta diez mil por

consulta.

23 Verificamos la lista

El resultado sale en la misma tabla, con el estado de cada uno.
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24 Listo para facturar

Con esto, cuando llegue el momento de validar una factura, los datos del cliente ya estarán bien y el envío a la

Agencia no se rechazará.
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