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El modo NO VERI*FACTU: custodia
local

VERI*FACTU para Dolibarr

Recorrido por el modo de custodia local: qué se firma y qué se
guarda, la cadena de huellas, los registros de evento y el resumen
periodico, el panel de cumplimiento, y las dos formas de hacer
llegar los registros a Hacienda: el volcado del articulo 8 y la
respuesta a un requerimiento del articulo 18, esta ultima con envio
directo por SOAP.
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PASO A PASO

1 Dos modos, y este es el otro

El moédulo admite las dos formas que permite la norma. En modo VERI*FACTU cada factura se comunica a la
Agencia al validarla. Y en modo NO VERI*FACTU, el que vemos hoy, no se comunica nada: la factura se firma y
se guarda en tu servidor. Las dos cumplen el Real Decreto mil siete de dos mil veintitrés.
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3$ Ajustes VERIFFACTU
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ico de eventos (umbral 6 h

Hay actividad en custodia pero aun no se ha generado ningun resumen pe
Compruebe el cron (Art. 9.2).

Volver a la lista de modulos.

2 Configuraciones £ Subir certificados # Gestion de Certificados & Gestion de Descargas @ Deteccion de Facturas Fantasma O Acercade B Acuerdo de licencia

© Telemetria y Proteccion de Datos Registro de Cambios () Diagnéstico para soporte

Contabilidad: el diario de ventas de Dolibarr construye el asiento a partir de las lineas de la factura, y el suplido de cabecera no es una linea. En una factura con suplido, el asiento carga al cliente el importe sin el suplido: el suplido (cargo al
cliente y abono a la cuenta de suplidos, por ejemplo una 55x) hay que registrario aparte o o registra su asesoria

] VERIFACTU - Sistema de Facturacion Electrénica

Configuracion avanzada del modulo para la AEAT

ESTADO DE LICENCIA 'CONFIGURACION

v ENTORNO ACTIVO
Valida y activa

" Prueba

% Completa
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Panel de cumpl VeriFactu
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Registros de evento

Volcado registros

Requerimiento AEAT

Clave de Activacion

 LICENCIA VALIDA (HTTP:/LOCALHOST/2303)

Estado de la Licencia g
ado

Gestion de Caché del Certificado Purgar caché del ce

“| Configuracién Basica

Nombre o razén social

" _
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2 Qué cambia de verdad

La diferencia no es el cumplimiento, es el momento. En envio, la obligacion es remitir. En custodia, la obligacion
es guardar de forma integra y poder demostrarlo. Los registros quedan a disposicién de Hacienda, pero solo se

entregan si te los pide.

) 2 ] © - B x a 2 ] % wy AU

B R e L L GBSl -y actividad en custodia pero atn no se ha generado ningdn resumen periédico de eventos (umbral 6 h) o
Compruebe el cron (Art. 9.2).

Nombre o razon social

NIF

Email de contacto

Tipo de Empresa Autonomo

Certificado de firma electronica ficticio-ejemplo.pfx

Clave del certificado

% Configuracion Adicional

NO VERIFACTU (Custodia local firmada)

Control de flujo AEAT (Art. 16.2) Informativo (no difiere envios)

Directorio de custodia XML

Custodiar XML firmado también en modo VERI*FACTU Q

Registrar el libro de eventos también en modo
VERI*FACTU

Horas entre resimenes periédicos
Modo activo desde

NIF del representante

| |

3 Y no necesitas internet al validar

Eso tiene una consecuencia practica que para mucha gente es la razon de elegirlo: en custodia no hace falta
conexién con la Agencia para validar una factura. Si se te cae internet, sigues facturando igual.

L 2 B © L] B o @ & " * ¢ RBH0e2025—-9 %
Inicio  Miembros Terceros Productos | Servicios Comercial Financiera Bancos | Cajas Contabiidad RRHH  Agenda Utilidades H Hﬁ\/ actividad en custodia pero atn no se ha generado mngun resumen per'\ddico de eventos (umbra\ 6 h)
Compruebe el cron (Art. 9.2).

Nombre o razén social

NIF

Email de contacto

Tipo de Empresa Auténomeo

Certificado de firma clectrénica ficticio-ciemplo.pfx

Clave del certificado

L Configuracion Adicional

NO VERI*FACTU (Custodia local firmada)
Control de flujo AEAT (Art. 16.2) Informativo (no difiere envios)

Directorio de custodia XML

Custodiar XML firmade también en modo VERI*FACTU

Registrar el libro de eventos también en modo
VERI*FACTU

Horas entre restimenes periodicos

Modo activo desde

NIF del representante

|..
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4 Lo que se firma en cada factura

Al validar, el médulo construye el registro de facturacion y lo firma con XAdES-EPES, aplicando la Politica de
Firma de la Administracion General del Estado. El resultado es un XML firmado que se queda en el servidor. Eso

es lo que garantiza que el registro es auténtico y que no se ha tocado.

® - B Q & ] *x RB15672025—H-6
erceros Productos | Servicios Comercial Financiera Bancos | Cajas Contabiidad RRHH ~ Agenda Utilidades H

x
Hay actividad en custodia pero aun no se ha generado ningun resumen periédico de eventos (umbral 6 h).

Compruebe el cron (Art. 9.2).
Tipo de Empresa Auténomo

Certificado de firma clectrénica ficticio-ciemplo.pfx

s _

% Configuracién Adicional

Mode VERIFFACTU NO VERI*FACTU (Custodia local firmada)
Control de flujo AEAT (Art. 16.2) Informativo (no difiere envios)
Directorio de custodia XML

Registrar el libro de eventos también en modo fo))

VERIFFACTU

Horas entre resimenes periodicos 6

Modo activo desde 2026-10-05

e _
Entorno: Prep; ion (pruebas) 0 desde el 1 de julio de 2027)

Informacion del Entorno El sistema funciona en entomno de pruebas. E11 de juiio de 2027 pasaré automaticamente a produccién. Para pasar a produccion antes de esa fecha, active la opcion «Forzar entomo de

produccions en la configuracion
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5 Lacadena de huellas

Cada registro lleva ademas su huella SHA doscientos cincuenta y seis, y esa huella se calcula incluyendo la del
registro anterior. Es el articulo trece: una cadena que no se puede romper sin que se note. Si alguien borrara o
alterara un registro del medio, la cadena deja de cuadrar y el modulo lo detecta.

B ® B Q & -] *x 5
e e T e L R I LU, 12y =ctividad en custodia pero atn no se ha generado ningin resumen periédico de eventos (umbral 6 h).
Compruebe el cron (Art. 9.2).

Tipo de Empresa Auténome

Certificado de firma clectrénica ficticio-ciemplo pix

s st _

Configuracién Adicional

Mode VERIFFACTU NO VERI*FACTU (Custodia local firmada)
Control de flujo AEAT (Art. 16.2) Informativo (no difiere envios)
Directorio de custodia XML

Custodiar XML firmada también en modo VERI*FACTU

Registrar el libro de eventos también en modo
VERI"FACTU

Horas entre restmenes periodicos

5
=" _
]

Entorno: Preproduccion (pruebas) (produccion obligatoria desde el 1 de julio de 2027)
Informacion del Entorno El sistema funciona en entomno de pruebas. E11 de juiio de 2027 pasaré automaticamente a produccién. Para pasar a produccién antes de esa fecha, active la opcion «Forzar entomo de

Modo activo desde

produccions en la configuracion

El modo NO VERI*FACTU: custodia local - EasySoft Tech 7



6 El certificado con el que se firma

Para firmar hace falta un certificado, y aqui tienes dos opciones: subir el tuyo, en pe efe equis o pe e eme, 0
usar el certificado dinamico de tu licencia, el mismo que usa el modo envio. Elige el que prefieras en la
configuracion.

L

Inicio  Miembros Te

Q & -]
il I Sl H=y actividad en custodia pero aun no se ha generado ningln resumen periédico de eventos (umbral 6 h).
Compruebe el cron (Art. 9.2).

Gustodiar XML firmado también en modo VERI"FAGTU Q
Registrar el libro de eventos también en modo o))
VERIFACTU

Horas entre restimenes periodicos 6

Modo activo desde:

S _

Entorno: Prep i6n (pruebas) 6 desde el 1 de julio de 2027)
El sistema funciona en entomo de pruebas. El 1 de julio de 2027 pasard autométicamente a produccién. Para pasar a produccién antes de esa fecha, active la opcién «Forzar entomo de
producciény en la configuracion

Tipo de certificado (Normal/Sello) Normal

B Configuracisn del Cédigo QR

Tamafio del QR (mm) 30 mm
Posicion horizontal Personalizada
Posicion X personalizada (mm) 70 mm
Posicion vertical (mm) 2mm
Tamafio del texto 8
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7 Ojo antes de cambiar de modo

Y un aviso importante antes de tocar el selector. Pasar de envio a custodia puede estar bloqueado si ya has
hecho envios en el ejercicio, y ademas conlleva un compromiso anual, por el articulo diecisiete. Esto no es una

casilla que se cambie a la ligera: consultalo con tu asesor.

jad

Calificacién de Operacién por Defecto

Operacin Exenta por Defecto

Tipo de Identificacion por Defecto (Nuevos Clientes)

Activar desglose multi-linea por linea de factura

Gestion de suplidos (art. 78.Tres.3.2 LIVA)

Fecha de operacion desde el hecho imponible del ERP

Distintivo de estado junto a la referencia

(i Servidor de Certificados Digitales (Obtencién de Clave
Privada)

URL de la API del Gonector

Secreto de Autenticacion

Certificado Seleccionado (Clave Privada)

8 Elmenu de la custodia

Agenda _ Uiidades HISRRRAESEY

Automético (recomendado)

Automatico (recomendado)

Sin valor por defecto

(o)}
©

No

Solo en la ficha de la factura

lad en custo
Compruebe el cron (Art. 9.2).

per no se ha generado ningun resumen pe

0 de eventos (umbral 6 h

Con el modo activado aparece en el menu un apartado propio, Custodia SIF, y dentro esta todo lo de este

video: el listado de lo custodiado, los registros de evento, el volcado y el requerimiento.
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\4. Panel de cumplimiento VeriFactu

&
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Agenda Utilidades Herramientas PatasM Doc Control TakumiPos TPV Verifactu

Hay actividad en custodia pero ain no se ha generado ningin resumen peridico de eventos (umbral 6 h). Compruebe el cron (Art. 9.2),

RD1007/2023 & @

i En modo NO VERI*FAGTU los registros se custodian UNICAMENTE en este servidor (disco + base de datos). Como obligado tributario, eres respansable de conservarlos integros durante el periodo de prescripcion (~4 afios).
Realiza copias de seguridad periodicas FUERA del servidor (directorio de custodia + base de datos); puedes usar el Volcado (Art. 8) para exportarias.

Modo y entorno

NO VERIFFACTU (Custodia local firmada)
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Eventos
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registros de evento
Inicio NO VERI*FACTU
(timo: Inicio NO VERIFACTU
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Certificado de custodia

1094

dias restantes
Valido hasta
COMERCIAL EJEMPLO SL - B12345674

04110/2029

Cadena de custodia

Registros eustodiados 4
Altas / Anulaciones 4r0
Sin firmar 0

Uttimo: IN2610-0032 (Alta)
Custodia local —

Ultimo resumen periédico

Alin no se ha generado ningun resumen
Cron resumen

Integridad de ficheros

Comprobados. 5
Manipulados 0
Perdidos 0

SHA-256 del fichero en disco frente a la huella guardada en BD.



. El panel de cumplimiento

Empiezo por aqui porque es la pantalla que deberias mirar de vez en cuando. El panel de cumplimiento te dice
de un vistazo si la custodia esta sana: el modo y el entorno, el certificado, la cadena, los registros, los eventos y
el resumen periodico.
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. Los dias que le quedan al certificado

Fijate en el certificado de custodia, que avisa de los dias que le quedan. Esto no es cosmético: con el
certificado caducado, la firma de los registros nuevos falla, y eso bloquea la validacion de tus facturas. Es
decir, dejas de poder facturar.
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. Integridad de los ficheros

El indicador de integridad compara la huella de cada fichero del disco con la que esta guardada en la base de
datos. Si sale algo como manipulado, o como perdido, hay un problema de verdad y la respuesta es restaurar
desde una copia de seguridad.
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. Y la cadena, integra o con roturas

Al lado, el estado de la cadena: integra, o con tantas roturas y tantos registros sin anotar. Si aqui hay roturas, no
entregues nada a Hacienda hasta averiguar por qué. Lo normal es que falte algun XML firmado que se borré o
que se restauro a medias.

El modo NO VERI*FACTU: custodia local - EasySoft Tech 13



13 Sialgun registro se quedo sin firmar

Y si el panel te dice que hay registros sin firma, o firmados con un esquema anterior, tienes aqui la re-firma.
Regenera la firma de esos registros y te dice cuantos quedaban pendientes. Dos cosas importantes: el

contenido del registro no cambia, solo se vuelve a firmar, y antes de tocar nada se guarda una copia de cada

fichero.
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Modo y entorno

NO VERIFFACTU (Custodia local firmada)

Entomo

NIF

Eventos

1

registros de evento
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Registros de evento —

El modo NO VERI*FACTU: custodia local - EasySoft Tech

test
B12345674

Certificado de custodia
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Valido hasta
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Cadena de custodia
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SHA-256 del fichero en disco frente a la huella guardada en BD.



14 Elresumen periédico y su cron

Y esta es la que mas gente tiene mal, asi que atencién. El articulo nueve punto dos pide un resumen de eventos
cada seis horas. El médulo lo genera solo cuando validas facturas, pero en los periodos sin actividad hace falta

el cron. Y el cron de Dolibarr no corre por su cuenta: necesita el planificador del sistema operativo del servidor.
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1094

dias restantes
Valido hasta 04/10/2029

COMERCIAL EJEMPLO SL - B12345674

Cadena de custodia

Registros custodiados 4
Altas / Anulaciones 470
Sin firmar o
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Custodia local —

Ultimo resumen periédico

Alin no se ha generado ningun resumen
Cron resumen

Integridad de ficheros

Comprobados 5
Marnipulados 0
Perdidos 0

'SHA-256 del fichero en disco frente a la huelia guardada en BD.



15 Y por eso la instalacion la hacemos nosotros

Y aqui quiero ser muy claro con una cosa, porque es la razén de que el moédulo no se instale solo. Esto no se

configura desde Dolibarr: hay que entrar en el servidor y dejar el planificador funcionando. Si no esta, el panel
se te queda en verde en todo lo demas y tu crees que cumples, pero los periodos sin facturas no se resumen.

Por eso la instalacion del modulo la hacemos desde EasySoft Tech: la dejamos puesta, la verificamos, y te lo

demostramos en este panel.
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Certificado de custodia
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. Qué comprobamos al instalarlo

Y no es solo el cron. Al instalar comprobamos que el certificado firma de verdad, que la cadena arranca con su
registro de inicio, que el directorio de custodia tiene permisos y esta fuera de lo publicado, y que el resumen
periodico se genera de verdad pasadas las primeras seis horas. Son cosas que no se ven desde la pantalla de
configuracion y que, mal puestas, te dejan sin cumplir sin que lo sepas.
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17 Lo que hay custodiado

Pasamos a Custodia local, que es el listado de todo lo guardado: cada alta, cada anulacion y cada rectificativa
con su fecha, su estado y su fichero firmado. Es donde vienes cuando necesitas localizar el registro de una
factura concreta.

& -] *x L L] E RD1007/2023 8 ©

Miembros Terceros Productos | Servicios Comercial ad RRHH  Agenda Utiidades Herramientas Patas:M Doc Control TakumiPos 2303

. © custodia local (4) EEXPORTAR- | 20- & VERIFICAR CADENADE FACTURAS ¥ Smular rotura

14 Mi panel de control Ref. Tipo Fecha NIF Hash Cadena  Firmado  Entomo Estado Eventos.
3 Configuracion v ddimmiyyyy O - dd/mmiyyyy O v
= Herramientas de administ. .

IN2610.0032  Alta 20261005 B12345674  88E9022C01798A63.. & v test Custodiado
EasyPDF Format
A T yEeEEs IN2610.0031  Alta 2026-10-05 B12345674  £6005910A3773061.. & v test Custodiado
& EnEIErEEAIID IN2610-0030  Alta 2026-10-05 B12345674  030626EA34CE2554. & v otest Gustodiado
A Ajustes VERIFACTU

IN2610-0020  Alta 2026-10-05 B12345674  zs007reaseansste.. & v test Gustodiado

@ Deteccion de Facturas Fan
) Diagnéstico AEAT
s Diagnéstico para soporte

& Custodia SIF
Panel de cumplimiento VeriFactu
Custodia local

Registros de evento

Volcado registros

Requerimiento AEAT
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18 Los registros de evento

Y aqui los registros de evento, del articulo nueve. No son facturas: son lo que hace el propio sistema. El
arranque, las anomalias, las exportaciones, los resiumenes perioddicos. El sistema deja constancia firmada de su

propia vida, y eso también forma parte de lo que se custodia.

& -] *x ~ L L & RD1007/2023 8 @ &
nicio  Miembros Terceros Productos | Servicios Comercial Financiera Bancos | Cajas Contabiidad RRHH  Agenda Utiidades Herramientas PatasM Doc Control TakumiPos TPV 2303 = Emeeie
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19 Y el QR, que también va

Antes de las entregas, una aclaracion sobre el QR, porque genera dudas. En custodia la factura también lleva su
codigo QR: lo exige el reglamento para cualquier sistema de facturacion. Pero apunta al servicio de cotejo de
facturas no verificables, y la leyenda VERI*FACTU no se imprime, porque esa frase esta reservada a quien
remite todos sus registros.
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20 "No contrastable" es lo correcto

Y si escaneas el QR de una factura custodiada, la Agencia contesta "no contrastable". Eso no es un error: ha

recibido los datos, pero no tiene ningun registro previo con el que compararlos, porque en este modo no se le

remite nada. Es exactamente lo que debe pasar.
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21 Entonces, ¢hay envio directo?

Y llegamos a la pregunta del video. La respuesta es: factura a factura no, nunca. Pero envio directo a la Agencia
si existe, y es el de la respuesta a un requerimiento. Hay dos herramientas distintas y conviene no confundirlas,
porque sirven para cosas diferentes.
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. El volcado, que es para ti

La primera es el volcado, del articulo ocho. Te extrae en un ZIP los XML firmados de las facturas y de los
eventos, mas un fichero de manifiesto con el periodo y el recuento. Y ojo: el volcado NO se envia a nadie. Es
para tu copia de seguridad, para tu asesor, para un auditor o para una migracion.

El modo NO VERI*FACTU: custodia local - EasySoft Tech 23



23 Antes de generarlo, se comprueba

Eliges las fechas, si quieres facturas, eventos o ambos, y generas. Antes de crear nada, el modulo comprueba
la huella de cada fichero. Si encuentra alguna incidencia, la primera pulsacion no genera nada: te ensena los

avisos y el boton cambia, para que lo confirmes asumiéndolas.

* 2 ]

- B o Q =) ® % . - € a VA (2 RD10072023 B @
& _ & EasySoft v

Inicio Miembros Terceros Productos | Servicios Comercial Financiera Bancos | Cajas Contabiidad RRHH  Agenda Utiidades Herramientas PatasM Doc Control TakumiPos TPV Verifactu

14 Mi panel de control

3¢ Configuracién

= Herramientas de administ. ..

EasyPDF Format
& Usuarios y grupos

= Configurar EasySeries

W Ajustes VERIFFACTU

@ Deteccién de Facturas Fan.
) Diagnéstico AEAT

s Diagnéstico para soporte

& Custodia SIF
Panel de cumplimiento VeriFactu
Custodia local

Registros de evento

Volcado registros

Requerimiento AEAT

E; Volcado de registros (Art. 8)

Desde dd/mmiyyyy O
Hasta ddimmiyyyy O

Tipo de datos Ambos v

GENERAR VOLCADO

El modo NO VERI*FACTU: custodia local - EasySoft Tech 24



24 Elrequerimiento, que si va a Hacienda

Y la segunda herramienta, Requerimiento AEAT, del articulo dieciocho. Esta es la que se usa cuando Hacienda
te escribe pidiéndote los registros de un periodo. Relne los registros custodiados de esas fechas y los
empaqueta en lotes con la cabecera de remision por requerimiento.
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25 Lareferencia, con sus reglas

Te pide la referencia del requerimiento, y aqui hay tres reglas que impone la Agencia y que conviene saber
antes: tiene que ser alfanumérica, maximo dieciocho caracteres, y no admite guiones ni espacios ni signos. Si
los pones, el envio se rechaza. Cépiala tal cual viene en la comunicacion.
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26 Y las dos formas de entregarlo

Con el formulario relleno tienes dos botones. Descargar el ZIP, para aportarlo tu por la Sede electrdnica, que es
la via mas prudente porque revisas el contenido antes. O transmitir a la Agencia por SOAP, que lo manda
directamente y te devuelve el CSV. Ese CSV es tu justificante: guardalo.
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27 Cuidado con "Automatico"

Y un detalle que importa si respondes en varias tandas. El desplegable de ultima remision dice si este envio
cierra el requerimiento. En automatico, el ultimo envio lo cierra, y si todo cabe en uno, lo cierra el primero. Asi
que si vas a mandar un trimestre cada dia, pon "no, quedan mas envios" en todos menos en el ultimo.
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28 Lo que no cuadra, no se remite

Y antes de armar la respuesta, el modulo revisa cada XML firmado contra su huella. Lo que no cuadra no se
remite, y te lo dice antes, con el motivo. Porque mandar a la Administracion un registro alterado seria peor que
no mandarlo. Si algo queda fuera, recupéralo de la copia de seguridad y vuelve a responder.
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. Lo unico que es tuyo: las copias

Y termino con lo que el mddulo no puede hacer por ti. En custodia, los XML firmados viven unicamente en tu
servidor, y tienes que conservarlos integros durante el periodo de prescripcion, unos cuatro afos. Si se borran,
se pierden, y pierdes la capacidad de acreditar tus registros. Haz copias fuera del servidor: la carpeta de
custodia y la base de datos. El volcado te sirve justo para eso.
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30 Y sialgun dia restauras una copia, dilo

Y una ultima cosa, que es nueva y pasa desapercibida. Si alguna vez tienes que restaurar una copia de

seguridad, avisale al modulo con este boton. Lo que hace es anotar en la cadena un evento de restauracion de

copia de seguridad. Suena a tramite y no lo es: la cadena queda explicando por qué ese dia los registros
vinieron de una copia, en lugar de quedar como un hueco sin justificar.
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